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IzvjeSée o radu

Udruge ,,Igra* za pruzanje psihosocijalnih usluga i
edukacija

za 2024. godinu

Zagreb, veljaca 2025.
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Op¢i podaci

Puni naziv udruge: Udruga ,,Igra“ za pruzanje psihosocijalnih usluga i edukacija
Skraceni naziv: Udruga Igra

OIB: 02217925295

MB: 01418491

IBAN: HR6823600001500156332, Zagrebacka banka d.d.

Adresa: Sveti Duh 55, 10 000 Zagreb i Ilica 5, 10 000 Zagreb

Telefon: +385 1 370 4537, +385 95 911 0089

E-mail: udruga.igra/@udrugaigra.hr
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Uvod

Godina 2024. bila je vrlo uspje$na za Udrugu Igra, obiljeZena rastom, razvojem i unaprjedenjem rada.
Osigurali smo financijsku odrzivost, omogu¢ili novo zapo$ljavanje te ugovorili 16 novih projekata
i programa. PruZili smo podriku za 651 korisnika, a putem edukacija i supervizija osnaZili smo
157 struénjaka. Znacajnu ulogu u radu Udruge imali su i volonteri — njih 102, koji su u rad
Udruge ulozili 3379 sati i svojim doprinosom dodatno ojadali naSe kapacitete.

Organizacijski razvoj predstavljao je jedan od stratekih prioriteta — posebno smo se posvetili izradi
komunikacijskog plana Udruge, unaprjedenju postojeéih protokola te digitalizaciji i
optimizaciji sustava evidencije korisnika i usluga. Uz to, uspostavili smo nova partnerstva i
suradnje, ¢ime smo dodatno ojacali kapacitete za pruZzanje struéne podrike i unaprjedenje
kvalitete rada.
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Ustrojstvo Udruge Igra
Tijela Udruge:

e SkupStina:
» 6 ¢lanova/ica: Iva Zaimovi¢, Lucija Dominikovié, Karlo Zeielj, Bernarda Bra§,
Nikolina Manojlovi¢ Vracar, Gordana Galijatovié,
» 3 zasjedanja
e Upravni odbor:
> 3 &lana/ice: Maja Ko¢ig, Ivo Puljek i Ivana Sibali¢
> 1 zasjedanje )
e Direktorica financijskog upravljanja
e Direktorica organizacijskog upravljanja

Ljudski resursi

U 2024. godini proSirili smo na$§ tim kako bismo odgovorili na rastuée potrebe korisnika te osigurali
kontinuitet usluga tijekom zamjena za tri porodiljna dopusta.

Martana Sirovina  mag.ing.agr. direktorica financijskog upravljanja

Katarina Vuk mag.soc.rada direktorica organizacijskog razvoja

Sara Kurtovié¢ mag.paed.soc. koordinatorica programa

Lorena Zivkovié  mag.soc.rada voditeljica projekata; v.d. direktorice
organizacijskog razvoja

Ana Vuler prof.soc.ped vida stru¢na suradnica

Masa Milas Patrk ~ mag.psych. struéna suradnica

Iva Zaimovi¢ mag.paed.soc. struéna suradnica

Lucija Ujdenica mag.paed.soc. struéna suradnica

Ana Krni¢ mag.paed.soc. stru¢na suradnica

Marijana Bokun mag.polit.soc. struéna suradnica
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Stru¢no usavriavanje

Stru€no usavrSavanje kljucan je segment naseg rada, dok je supervizija njegov neizostavan dio. Na$
tim kontinuirano nadograduje svoje kompetencije kroz razliite edukacije, prilagodene interesima i
potrebama rada svake struéne suradnice. Uz to, redovito sudjelujemo na struénim skupovima,
okruglim stolovima i konferencijama kako bismo pratili najnovije spoznaje i unaprijedili na$ rad.

U nastavku donosimo pregled edukacija pohadanih tijekom 2024. godine:

e Edukacija iz Gestalt psihoterapije

e Edukacija iz Integrativne tjelesno orijentirane psihoterapije

e Edukacija iz Teorije izbora i realitetne terapije

e Djecja i adolescentna intergativna psihoterapija

¢ Brutalna vugla - psihosocijalni tretman mladih poéinitelja nasilja

e Trening savjetodavnih vjestina

e Uvod urad s asocijativnim kartama

e Primjena asocijativnih karata u savjetodavnom radu

e Maloljetnicke trudnoce i roditeljstvo — pojavnost, prevencija i podrika
e Psiholoske krizne intervencije

e Tretman adolescenata sa sloZenom klini¢kom slikom

e Terapijske price

e Uvodna radionica iz ekspresivne i art terapije

e Karakterne prilagodbe u gestalt psihoterapiji — narcisti¢ke prilagodbe
e Edukacija "Stres i trauma pomagaca koji rade sa zenama Zrtvama nasilja"
e Kako se nositi sa stresom u radnom okruZenju?

e Svjesno tijelo: Prostor sigurnosti i povjerenja

e Razgovori o roditeljstvu s dr. Gordonom Neufeldom

e Radionica pripreme projekta za financiranje EU sredstvima

e Osobni i profesionalni rast i razvoj

e Karakterni stilovi u relacijskoj perspektivi terapijskog i savjetodavnog rada
e GPS za SOS - Opéenito o sukobima i osobni odnos prema njima

e GPS za SOS - Obiteljski sukobi

e Okrugli stol - Nasilje nad i medu mladima

e VjeStine motiviranja i delegiranja

e Leadership: Vodenje i razvoj zaposlenika
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Osim struénog usavrdavanja, tim Udruge Igra u 2024. godini sudjelovao je u team building
aktivnostima tijekom trodnevnog putovanja u Istru. Ovo iskustvo dodatno je ojatalo medusobnu
suradnju, komunikaciju i timsku povezanost, §to smatramo kljuénim za uspjesan i kvalitetan rad.

Team building, Bale, rujan 2024.

Clanstva

U 2024. godini Udruga Igra bila je aktivna ¢lanica &etiri vaZne mreze:

e Hrvatske mreZe za beskuénike,

e MreZe mladih Hrvatske,

e MreZe udruga za djecu te

e MreZe psihosocijalnih savjetovalista za korisnike u riziku.
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Kroz €lanstvo u ovim mreZzama, redovito smo sudjelovali na sastancima, razmjenjivali znanja i
iskustva s drugim organizacijama te doprinosili oblikovanju politika i programa usmjerenih na

unaprjedenje kvalitete Zivota ciljanih skupina.

Nacionalni susret o beskucnistvu, listopad 2024., Varazdin

Rezultati i postignudéa

Donator Naziv projekta Trajanje
projekta
Nacionalna zaklada za razvoej Institucionalna podrska (prva godina 1.1.2024.-
civilnog drusva provedbe) 31.12.2024.
Ministarstvo rada, POvedi me igrom 1.4.2023.-
mirovinskog sustava, obitelji 31.3.2024.
i socijalne politike
IGRA za Neovisnost djece 1.4.2023.-
31.3.2024.
SnaZan krug promjene - podrska Zrtvama 1.5.2023.-
nasilja u obitelji i stru€njacima 30.4.2024.
Snazan krug promjene - podrska Zrtvama 1.5.2024. -
nasilja u obitelji i struénjacima 31.8.2024.
Snazan krug promjene - podrska Zrtvama 1.12.2024.-
nasilja u obitelji i struénjacima 30.11.2025.
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Ministarstvo znanosti i
obrazovanja

Ministarstvo zdravstva

Ministarstvo pravosuda,
uprave i digitalne
transformacije

Volonterski centar - Igrini volonteri
(prva i druga godina provedbe)

Razvoj i Sirenje Igrinih socijalnih usluga
(prva i druga godina provedbe)

Centar za mlade iz alternativne skrbi —
Programi osnaZivanja i osamostaljenja
(prva i druga godina provedbe)

POP-Igra
Igra za NEovisnost mladih

IGRA za NEovisnost djece i mladih
(prva godina provedbe)
Savjetovaliste Igra

(druga i treéa godina provedbe)

IGRA za psihosocijalnu podriku
vulnerabilnim skupinama maloljetnica
smjeStenih u ustanove socijalne skrbi
(druga godina provedbe)

Naucimo mlade samostalnosti kroz
(ne)formalno obrazovanje

Sto sve mogu? — aktivnosti slobodnog
vremena koje doprinose resocijalizaciji i
socijalnoj rehabilitaciji

10552028 " 205

30.4.2024.

1.5.2024. -
30.4.2025.
1.6.2023.-
31.5.2024.

1.6.2024.
31.5.2025.
1.6.2023.-
31.5.2024.

1.6.2024. -
31.5.2025.
8.11.2023.-
31.08.2024.
1.1.2024. -
31.12.2024.
1.1.2024. -
31.12.2024.
3.11.2023.-
2.11.2024.

3.11.2024. -
2.11.2025.
21.12.2024. -
20.12.2025.

29.5.2023.-

28.5.2024.

29.5.2023.-
28.5.2024.
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y Sto sve mogu? 9.12.2024.-
8.12.2025.
Ministarstvo demografije i Digitalni koraci 1.12.2024. -
useljeniStva 30.11.2025.
Grad Zagreb (Psiho)socijalna podrska djeci, mladimai  1.1.2024. -
obiteljima u riziku na podru¢ju Grada 31.12.2024.

Zagreba (druga godina provedbe)
Pomozi mi kako, nije uvijek lako - projekt  1.1.2024. -

jaCanja roditeljskih kompetencija 31.12.2024.
IGRA za djecu i mlade u riziku - 1.1.2024. -
psihosocijalna podrska kroz osobno 31.12.2024.
mentorstvo 1 savjetovanje
IGRA za NEovisnost mladih vol.3 1.1.2024. -
31.12.2024.
L'Oreal Adria Brave Together 1.6.2024.-
31.3.2025.

Zahvaljujuci provedenim projektima i programima uspjeli smo pruZiti psihosocijalne usluge za 651
Korisnika: djecu i mlade u riziku: bez odgovarajuée razvojne podrike u obitelji, djecu i mlade s
iskustvom Zivota u alternativnoj skrbi te roditelje djece i mladih u riziku.

Nas rad obuhvatio je Sirok spektar podrike:

(Psihosocijalno) savjetovanje
e individualno
e roditeljsko
Psiho-socijalno-pedagoski rad
e Individualni rad: individualna podrska, osobno mentorstvo, pomo¢ u uéenju
e Grupni rad: socijalizacijske radionice, radionice konstruktivnog provodenja slobodnog
vremena, $kola za roditelje, radionice brige o mentalnom zdravlju, pomo¢ u uéenju, radionice
za mlade koji su iza$li iz alternativne skrbi, sportske aktivnosti, kreativne aktivnosti
Psihoterapija
Informiranje putem druStvenih mreZa, koristenje prostora, radunala, printera i olak$avanje pristupa
u lokalnoj zajednici
Kreiranje edukativnih materijala:
e preventivni program POvedi me Igrom
e tretmanski program Digitalna alternativa
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e Vodi¢ za roditelje

e Strip iz Turopolja

e Bojanke za odrasle

e Prirucénik za otpust

e video materijali:

» Miadi s iskustvom Zivota u skrbi
» Vaznost traZenja pomoci
» Povezanost tjelesnog i mentalnog zdravija

Grafit s radionice grafita uz vodénje i podrsku strucnjaka Mane Mei, Zagreb, oZujak 2024.

Neizostavan dio naseg tima ¢ini i 102 volontera koji su u 2024. godini ostvarili 3379 sati.
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Prosiava Medunarodnog dana volontera, Zagreb, prosinac 2024.

Kroz edukacije i supervizije osnaZili smo 157 struénjaka: edukanti psihoterapijskih 3kola,
psihoterapeuti, studenti i stru¢njaci pomagackih zanimanja koji rade s djecom i mladima. Fokusirali
smo se na teme kljuéne za rad s djecom i mladima, ukljuc¢ujuéi:

e Briga za mentalno zdravlje pomagaca

¢ Edukacija za organizatore volontiranja — Upravljanje volonterskim programom
e Prevencija ovisnosti kod mladih u riziku

¢ Maloljetnicke trudnoée i roditeljstvo - pojavnost, prevencija i podrska

e Stres i trauma pomagaca koji rade sa Zrtvama nasilja

e Utjecaj novih tehnologija i ovisnosti

e Ucinak rada s traumatiziranim Zrtvama nasilja na mentalno zdravlje pomagaca

Osim navedenih aktivnosti i edukacija, takoder smo u suradnji s tvrtkom Syntio organizirali
volontersku akciju 'Bozi¢no darivanje', koja je bila usmjerena mladima s iskustvom Zivota u
alternativnoj skrbi. Takoder, na pocetku Skolske godine na$i korisnici, djeca u riziku, primili su
Skolski pribor kao dio ove suradnje. Ovakve aktivnosti imaju poseban znacaj jer omogucuju ne samo
materijalnu podrsku, veé i pruzaju priliku za povezanost i osjecaj zajednistva, koji su od kljucne
vaznosti za razvoj i dobrobit korisnika.

Suradnja s partnerima bila je kljuéna za uspjes$no ostvarenje mnogih projekata:

e Centar za djecu Zagreb
e Centar za pruzanje usluga u zajednici Zagreb — Dugave
e Grad Samobor
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e (QGrad Zagreb

e Hrvatska mreza za beskuénike

e Hrvatska skola Outward Bound

e Hrvatski zavod za socijalni rad

e Kuca Sv. Terzije od Malog Isusa za nezbrinutu djecu
e Osnovna Skola Ante Kovaci¢a

e Osnovna Skola Pavleka Miskine

e Pucko otvoreno uciliSte Velika Gorica

¢ Skola za medicinske sestre Vinogradska

e Udruga UZOR

AngaZman i doprinos brojnih suradnika su takoder omogucili kvalitetnu provedbu aktivnosti.

Samofinancirajuée aktivnosti

U sklopu samofinancirajuéih aktivnosti aktivno se bavimo edukacijom stru¢njaka. Edukacije se
provode s ciljem unaprjedenja njihovih vjestina i kompetencija u specifiénim podrud¢jima:

e Uvod u rad s asocijativnim kartama — 3 odrZane edukacije

e Primjena asocijativnih karata u savjetodavnom radu — 2 odrZane edukacije
e Kreativne tehnike u radu s djecom i mladima - 2 odrZane edukacije

e Savjetodavne vjestine za pomagace — 1 odrZana edukacija

Kroz ove aktivnosti omogué¢avamo struénjacima da steknu nova znanja koja direktno primjenjuju u
svakodnevnom radu s korisnicima, ¢ime se doprinosi kvaliteti i u¢inkovitosti psihosocijalnih usluga
koje pruzamo.
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Ukupno ostvareni prihodi

Ukupno ostvareni prihodi 351.082,62€

Od toga ostvareno od:

Donacija drzavnog prorauna 244.337,66€
Donacija iz proraduna jedinica lokalne i 29.717,24€
podruéne (regionalne) samouprave

Trgovackih drustva i ostalih pravnih osoba 66.427,62€
Prihoda iz EU fondova 2.568,50€
Ukupan iznos isplacen za place u godini 174.928,27€
koja prethodi godini raspisivanja natjeaja

Ukupan iznos isplac¢en za naknade drugog 902,36 €

dohotka u godini koja prethodi godini
raspisivanja natje¢aja

Vidljivost i medijska prisutnost

U 2024. godini na$ rad bio je prepoznat kroz razli¢ite medijske objave, gostovanja i digitalnu
prisutnost, ¢ime smo uspjeli doprijeti do velikog broja ljudi.

Medijska prisutnost i objave

Ukupan broj objava u medijima: 11

e Objave na webu: 25

Objave na drutvenim mreZama: 236
Posjete mreznim stranicama: 103.919
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Gostovanja i ¢lanci u medijima

U 2024. godini predstavljali smo naSe projekte i inicijative u brojnim medijima.

Medij

{tasopis Uli¢ne svjetiljke

portal gloria

Dobro jutro, Hrvatska

portal Hina Zdravl j e

portal Naturala

bjelovar-info

OTYV - emisija Svakodnevica

Novi list

Hrvatski Radio Knin (HRT),
emisija ""Zdravlje na kvadrat"
Laganini FM

Novi list

Naslov

opéenito o Udruzi i radu s mladima iz skrbi u (riziku

od) beskuénistvu

Svietski je dan mentafnc;g ;davlia._a projekt “Brave
Together” pruza besplatnu psihosocijalnu pomoé

mladima

Besplatna psih&&iialna podrska: "Brave togéther"
inicijativa

Miladi s anksioznim i depresivnim simptomima ne
traze pomo¢ zbog straha od osude; BRAVE
TOGETHER

Hrvatska treéa u EU -po udjelu osoba s kroni¢nom
depresijom
Sara Kurtovié i Lorena Zivkovié iz Udruge Igra

_ predstavljaju projekt "Brave together"

Anksiozne i depresivne teskoée u hrvatskom drustvu
rastu, naro¢ito medu mladom populacijom

Mentalno zdravlié mladih i Brave Together

Socijalna radnica o drugoj strani BoZiéa i
blagdanskoj depresiji: ‘Usamljenost je glavni okidag’
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Zakljucak

Udruga Igra je tijekom 2024. godine ostvarila zna¢ajan napredak u pruzanju podrske djeci i mladima
u riziku te njihovim roditeljima, provedbi istraZivanja, razvoju novih programa i jaéanju kapaciteta
strunjaka. U nadolaze¢em razdoblju, Udruzi Igra prioritet ostaje dostupnost i kvaliteta
psihosocijalnih usluga te ¢e biti usmjerena povecéanju broja struénjaka koji rade s mladima kroz
edukacije, supervizije i podrsku, ¢ime Zelimo dodatno osnaziti kapacitete za pruzanje psihosocijalnih
usluga. Uz to, usmjerit ¢emo se na razvoj strateskih partnerstava kako bismo osigurali dodatne resurse
i podrsku za na3e programe te radili na dugoro&noj odrZivosti organizacije kroz stabilno financiranje.

v.d. direktorice organizacijskog razvoja

Ovaqj izvjestaj kreiran je uz Institucionalnu podrsku Nacionalne zaklade za razvoj civilnoga drustva za stabilizaciju i/ili
razvoj udruge.

Financijski
podrzava
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